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1. Imig i Nazwisko: Marta Ryniejska - Kieldanowicz

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe/ artystyczne — z podaniem nazwy, miejsca

i roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskic;j.

Po ukoficzeniu z wyrdznieniem w 1995 r. szkoly $redniej (Liceum Ogolnoksztalcace nr.
8 im Bolestawa Chrobrego we Wroclawiu) w roku akademickim 1995/96 podjelam studia
wyzsze na kierunku Politologia w Instytucie Politologii Uniwersytetu Wroclawskiego.
W roku 2000 obronitam napisang pod kierunkiem prof. dr hab, Beaty Ociepki prace pt. Public

relations w syfuacjach kryzysowych uzyskujace tytul magistra.

Od pazdziernika 2000 roku rozpoczgtam stacjonarne Studia Doktoranckic Nauk
o Polityce, Filozofii i Socjologii na Wydziale Nauk Spolecznych Uniwersytetu
Wroclawskiego. W trakcie studiéw doktoranckich, w roku akademickim 2002/03,
otrzymatam grant promotorski z Ministerstwa Nauki i Informatyzacji na realizacje badan
pt. Public relations Polski w okresie kandydowania do Unii Europejskiej. W jego ramach
odbylam pobyt stypendialny w London School of Economics and Political Science. We
wrzesniu 2004 r,, w Instytucie Politologii Uniwersytetu Wroclawskiego, odbyta si¢ publiczna
obrona mojej rozprawy doktorskiej zatytulowanej Public relations Polski w okresie
kandydowania do Unii Europejskiej, ktérej promotorem byla prof. dr hab. Beata Ociepka.
W dniu 29 pazdziernika 2004 r. Rada Instytutu Politologii Uniwersytetu Wroclawskiego
przyjela uchwale o nadaniu mi stopnia doktora nauk humanistycznych w zakresie nauk

o polityce.
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3. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych/

ar{ystycznych,

W lutym 2005 roku zostatam zatrudniona w Instytucie Studiéw Miedzynarodowych na

Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Wroclawskiego, gdzie pracuje do dzisiaj.

4. Wskazanie osiagniccia* wynikajacego z art. 16 ust, 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach naukowyech i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.

U, 2016 r. poz. 882 ze zm. w Dz, U, z 2016 r. poz. 1311.):
a) tytul osiggnig¢cia naukowego/artystycznego:
Dyplomacja publiczna Unii Europejskief

b) (autor/autorzy, tytul/tytuly publikacji, rok wydania, nazwa wydawnictwa, recenzenci

wydawniczy):

Marta Ryniejska - Kieldanowicz, Dyplomacja publiczna Unii Europejskiej, Warszawa:
Wydawnictwa Naukowe Scholar 2019, s. 230, ISBN 978-83-7383-744-7.

Recenzenci wydawniczy:

dr hab. Marta Witkowska, Uniwersytet Warszawski

dr hab. Hona Biernacka - Ligieza, prof, UMCS

¢) oméwienie celu naukowego/artystycznego ww. pracy/prac i osiggnigtych wynikéw

wraz Z omdéwieniem ich ewentualnego wykorzystania,

Celem naukowym niniejszej pracy bylo zbadanie zjawiska unijnej dyplomacji
publicznej. Powodem podjecia przeze mnie tego tematu w badaniach naukowych jest
ogromna waga problemu. Unia Europejska bowiem mierzy si¢ z wieloma palacymi
problemami. Sytuacja migdzynarodowa: konflikt na Ukrainie i Bliskim Wschodzie, migracje,
czy zagrozenie terroryzmem, jak réwniez sytuacja w samej UE: niech¢é do instytucji
1 polityki, Brexit, czy pojawienie sig eurosceptycznych i nacjonalistycznych partii w Europie,
nie sprzyjaja rozwojowi konstruktywnej debaty na temat przysziosci UE. Sa to réwniez

sygnaty, ktore powinny skloni¢ do natychmiastowych dzialan, zardwno w zakresie myslenia o
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samej] wspolnocie, komunikowania o niej, jak i jej realnej przebudowy. Slabo$¢ Unii
Buropejskiej bez watpienia wynika z braku jednego glosu w sprawach dla jej istnienia
waznych 1 swoistej niezdolno$ci do skutecznego reprezentowania si¢ jako catodei, Unia
podejmuje reformy instytucjonalne, ktére majg na celu uwiarygodni¢ ja na arenic
miedzynarodowej: reforma prezydencji, utworzenie stanowiska Przewodniczgcego Rady
Europejskiej, zmodyfikowanie statusu WPZiB oraz utworzenie Europejskiej Sluzby Dzialan
Zewngtrzinych. Nadal jednak wskazuje si¢ na stabosci unijnej polityki zagranicznej, kidre
wplywaja na realizacje dzialaii zwigzanych z jej dyplomacjg publiczng. Nie ulega bowiem
watpliwosci, ze UE dysponuje atutami z szeroko rozumianej sfery wzorcéw zycia
spolecznego, a takze z dziedziny kultury. Stanowi ciggle prezne, atrakcyjne centrum
cywilizacyjne, jest ona w stanie nie tylko ,,eksportowac” do innych obszar6w swoj dorobek
kulturowy, ale réwniez stawia¢ czola pojawiajgcym si¢ w tej dziedzinie wyzwaniom
stwarzanym przez globalizacjg. Unijna dyplomacja publiczna budzi wiele watpliwosci
i trudnosci, jednak dla zapewnienia pizyszlego rozwoju UE konieczne jest umacnianie
pozyeji UE w przestrzeni migdzynarodowej obejmujgeej sferg relacji z zagranicg ale rowniez
wewngtrzng wspolprace pomigdzy czlonkami UE. Stad tak wazne bylo podjecie badan na ten
temat.

Glownym celem prowadzonych badan byla proba zarysowania elementéw
skladajacych si¢ na unijng dyplomacje publiczng. Analiza zatem byla prowadzona
dwutorowo. Po pierwsze, jako zagadnienie badawcze, ktére wymaga wprowadzenia
teoretycznego w formie propozycji definicyjnych i klasyfikacyjnych, ale tez jako sfera realna,

obejmujgca konkretne programy, dzialania i instrumenty. Celem badawczym bylo réwniez

uzupelnienie  literatury  przedmiotu oraz  uporzagdkowanie zagadniefi zwigzanych -

z dzialalno$cig Unii Europejskiej w ramach dyplomacji publicznej. 7 drugiej strony
pokazanie, jak konkretne dokumenty unijne przekliadajq si¢ na dziatania praktyczne. Nie we
wszystkich przypadkach si¢ to udalo, bowiem niektéore z zalozen zawartych w dokumentach
pozostaly tylko w sferze deklaratywnej, bgdZz UE nie udostgpnia materialdéw ewaluacyjnych
tych dziatan,

Badanie dyplomacji publicznej UE nie bylo proste, gdyz mamy do czynienia
z dwoisto$cig ktéra wigze si¢ z tym, ze UE bedac waznym aktorem na wspolczesnej scenie
migdzynarodowej podlega réznym czynnikom wyplywajacym z otoczenia zewnetrznego,
z drugiej za$ sama na nie oddzialuje. Uznalam réwniez, ze warto przeanalizowaé unijng
dyplomacje¢ publiczng ze wzglgdu na zmiany, ktére zachodzg w $rodowisku

mi¢dzynarodowym. System migdzynarodowy stal si¢ bardziej zlozony, a panstwa zaczely ze
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sobg wspolpracowaé $cislej niz dotychezas. Pojawily si¢ problemy, ktore dotad nie byly
przedmiotem szerszej debaty na arenie mig¢dzynarodowej takie jak sprawy $rodowiska
naturalnego, wspolpracy kulturalnej czy problem migracji. Relacje pomiedzy panstwami
utrzymywane s3 juz nie tylko przez dyplomatéw, réwniez wladze publiczne réznych szczebli
1 z réznych dziedzin, jak i przez samych obywateli. Zwraca sie uwage réwniez na fakt, ze UE
wyrbznia si¢ sposrdd innych organizacji, do ktérych paiistwa europejskie naleza. W ramach
UE posungla si¢ daleko transformacja systemu migdzynarodowego w wymiarze objecia
wspoipracg nowych zagadnien, powstawania nowych mechanizméw i wyboru nowych
narzedzi. Mamy do czynienia zatem ze swoistego rodzaju uktadanka, kt6rg nalezato zbadad
i usystematyzowad.

Badanie unijnej dyplomacji publicznej nie bylo tez proste z innych powoddw.

Po pietwsze watpliwosei budzito traktowanie UE jako podmiotu dyplomacji
publicznej. Wedlug niektdrych ekspertéw Unia nie moze prowadzi¢ dyplomacji publicznej
poniewaz nie jest paiistwem, nie ma bowiem spdjnej polityki zagranicznej i bezpieczenstwa,
uczestniczy tylko w niektérych sferach stosunkéw miedzynarodowych. Ponadto, pafstwa
cztonkowskie nie sq ze sobg zgodne w wielu istotnych kwestiach, na przykiad jesli chodzi o
Turcjg, przyjecie euro, czy Afganistan. Panstwa unijne maja réwniez rézng historie, rézne
interesy narodowe i rozny wizerunek za granica, co w tych okolicznosciach powoduje, Ze nie
moze by¢ mowy o wystaniu wspédlnego i spdjnego komunikatu, To utrudnialo analize Unii
jako podmiotu dyplomacji publicznej, ale nie czynilo jej niemozliwg. Czynnikiem
utrudniajgcym analize jest rowniez struktura instytucjonalna UE, ktéra jest skomplikowana, a
procesy zachodzgce w réznych instytucjach podlegajg zmianom, co powoduje niejednokrotnie
niezrozumienie dziatan UE.

Co wigcej, nalezy zauwazyé, ze dzialania te wcigz sg w fazie tworzenia, stad tak
trudno bylo je poddawa¢ analizie. To zadanie jednak zostalo podjete, a pod uwage wzieto dwa
aspekiy. Po pierwsze jej zdolnos¢ , przyciggania” UL, czy jej atrakcyjnodé (chodzi tu migdzy
innymi o kraje do niej nie nalezace) ale i sil¢ normatywng, czyli ustalanie pewnych
standardéw zachowan. Te dwa elementy powodujg, ze Unia prezentuje sie zardwno jako aktor
polityczny o migdzynarodowym prestizu i zdolno§ci wywierania wplywu, jak i aktor, ktéry
tworzy nowa dynamike w $rodowisku migdzynarodowym. Brian Hocking i Josef Bétora
potwierdzaja, ze ,,Unia Europejska jako eksperyment z dziedziny zarzadzania prowadzony na
tak duzg skal¢ - moze by¢ postrzegana jako fascynujgee laboratorium do badania ewolueji i
adaptacji dyplomacji”l. Co wigeej, choé¢ unijna dyplomacja publiczna budzi wiele

watpliwodei i trudnosci badawczych, jednak dla zapewnienia przyszlego rozwoju UE
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konieczne jest umacnianie jej pozycji w przestrzeni miedzynarodowej, obejmujacej sferg
relacji z zagranica ale réwniez wewngtrzne relacje pomigdzy cztonkami UE, Funkcjonowanie
tego wymiaru rozumiane jest jako aktywniejsze uczestnictwo w sprawach wspolczesnego
$wiata, jak i skuteczniejsze na nie oddzialywanie, jest zjawiskiem trwalym, wpisanym w
logike proceséw integracyjnych zachodzacych na starym kontynencie. Dlatego uznalam, ze
Unia taka dyplomacje¢ publiczng prowadzi. Nie jest to jednak proste zadanie dla instytucji.
Zmieniajace si¢ warunki polityczne wplywajg na prowadzone przez nig dzialania. W
warunkach pokoju i stabilnosci systemu migdzynarodowego udaje sie Unii prowadzié
dzialania za pomoca miedzy innymi dyfuzji norm europejskich, czy promocji jej zasad
i wartofci w otoczeniu migdzynarodowym. Jednak juz w kryzysach Unia nie potrafi
oddzialywaé skutecznie. Majg na to wplyw migdzy innymi charakter prowadzonej przez UE
polityki zagranicznej, czy tak jak juz wczeéniej wspomnialam, rozbiezne interesy pandstw

czlonkowskich, co skutkuje brakiem spojnej strategii w zakresie dyplomacji publiczne;.

Zastosowana perspektywa teoretyczna

Podejmowana tematyka lokuje si¢ na pograniczu dyscyplin nauki o polityce
(subdyscypliny stosunki migdzynarodowe) i nauki o komunikacji spolecznej i mediach
obejmujac tematyke komunikowania migdzynarodowego.

Badania w ramach projektu byly prowadzone réwnierz perspektywy paradygmatu
konstruktywistycznego, odwolujge si¢ do kwestii tozsamoscei kulturowej i wspdlnoty
do$wiadczen, jako czynnika sprawczego dzialan panstw. Istotne byly réwniez zagadnienia
wizerunku miedzynarodowego jako swoistego odbicia pozgdanych cech UE. Warto bowiem
ujmowa¢ dyplomacje publiczna nie tylko z perspektywy wplywania na zagraniczng opinie
publiczng, ale réwniez jako fakt, ze UE szuka koncepcji wplywu innych elementéw dyskursu
jak: demokracja, prawa czlowieka i dobre rzgdzenie, w zgodzie z celami strategicznymi
lezaecymi u podstaw unijnej zagranicznej polityki. Ponadto, w badaniach brane byly pod
uwage kwestie zwigzane z podmiotowodcig UE, co w kontek$cie wspomnianego kryzysu

instytucji ma kluezowe znaczenie.




Problem, hipoteza i pytania badawcze

Podstawowa hipoteza badawcza pracy brzmi: Unia Ewopejska prowadzi
zdecentralizowang dyplomacje publiczng, posiada odrebne struktury 1 strategie stuzgce
komunikowaniu si¢ z publicznoicia wewngtrzng 1 zewnetrzng. Jako  podmiot
migdzynarodowy UE angazuje si¢ w dyplomacjg publiczng wobec strategicznych odbiorcow
w Unii i poza nig. Wzmocnieniu tej hipotezy maja sluzy¢ hipotezy robocze. Pierwsza:
dyplomacja publiczna w samej UE przyczynia sie do wzmocnienia legitymacji UE jako
podmiotu miedzynarodowego, a takze jej polityk i dzialan poza Unig, stanowiac naizgdzie
wzmacniajgce mi¢dzynarodows rolg UE, a takze jej widocznod¢. Druga hipoteza robocza
brzmi: cho¢ dyplomacja publiczna kojarzona jest giéwnie z dzialaniami migdzynarodowymi,
to w przypadku UE wewnefrzny wymiar dzialania stanowi istotng cze$¢ konstrukcji
tozsamosei i narraci, ktéra ma dzialaé rowniez na zewngtrz, Mozna wiec zalozy¢, ze UE
stosuje meodel ,intermestic public diplomacy”, czyli laczacy w sobie panstwowe i
miedzynarodowe aspekty’. Odwoluje sig w tym miejscu do Simona Duke, ktory uwaza, ze
rozroéznienie pomiedzy wewnetrznym a zewngtrznym aspektem dyplomaciji publicznej staje
si¢ utrudnione, zwlaszcza w $rodowisku nasyconym mediami, gdzie publiczno$é unijna i
zagraniczna majg réwny dostep do informacji>. Wszelkie bowiem kwestie zwigzane np. z
kryzysami, czy uwzgledniajace aspekty globalizacji, stanowig wyzwanie dla koordynacji tych
dwdch obszaréw dyplomacji publicznej. W ramach analizy zadalam réwniez pytanie, na ktore
odpowiedZ ma w sobie element prognostyczny: jaka jest rola unijnej dyplomacji publiczne;j i
migkkiej sily w jej ramach w zmieniajacym si¢ weigz $rodowisku migdzynarodowym, czy

dyplomacja publiczna moze pomodc z przezwyciezaniu kryzysdéw z jakimi zmaga sie UE.
Struktura monografii

Unia Europejska byla w projekcie badana dwutorowo, co znalazlo odzwierciedlenie
w publikacji: po pierwsze jako zagadnienie badawcze, ktdre wymaga analizy teoretycznej,
po drugie jako przedstawienie konkretnych dziatait UE w zakresie dyplomacji publicznej.
W dwdch pierwszych rozdziatach podjetam probe uprzadkowania teorii odnoszacych sig

do dyplomacji publicznej i integracji europejskiej, zwlaszceza tych drugich rozumianych jako

'S. Duke, The European External Action Service and Public Diplomacy, ,,Discussions Papers in Diplomacy”, nr
127, Netherlands Institute of International Relations Clingendael 2013, s. 3.

%S, Duke, European External Action Service and PD, [w:] Mai’a K. Davis Cross, Jan Mellisen, European Public
Diplomacy. Soft Power at Work, New York 2013, 5. 114,
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obszar systematycznie podejmowane] refleksji dotyczacej procesu intensyfikacji tych dzialan
w Europie i1 rozwoju instytucji. Zastosowanie tych teorii jako narzedzia wyjasniajacego
dzialania w zakresie integracji europejskiej nie zostalo dokonane przypadkowo. Teorie
dostarczaja bowiem konceptualizacji 1 pomagaja zrozumiel zjawiska zwigzane z
prowadzeniem przez UE dyplomacji publicznej. Teorie réwniez pomagaja w wyjasnianiu
jakimi motywami kieruja si¢ instytucje unijne prowadzac dyplomacje publiczng.

W rozdziale pierwszym zatem, zaproponowano propozycje definicyjne dotyczace
dyplomacji publicznej, skonfrontowano to pojgcie z klasyczng dyplomacjg i jej ewolucia.
Celem tego rozdzialu byla réwniez odpowiedz na pytanie, w jaki sposob polityka zagraniczna
wykorzystuje $rodki i metody dziatatt miedzynarodowego public relations, na ile mogg one
poméc w osigganiu celéw migdzynarodowych i jakie spelniajg funkcje. Czy mozemy
wspolczesnie mowié o pewnej PR-yzacji polityki zagranicznej panstwa? W ktdrym kierunku
i jakie sa wyzwania wspolczesnej polityki prowadzonej przez panstwa na arenie
migdzynarodowej. Zdefiniowalam zatem polityke zagraniczng, wskazalam jej cele, funkcje,
ale odniostam si¢ réowniez do kategorii celu, positkujgc sie teorig Kalevi Holstiego.
Odwolujac sig¢ do pojecia polityki zagranicznej i jego relacji z pojeciami dyplomacija
publiczna, migkka sita i public relations, nie moglam pomingé opisania kwestii ewolucji
modeli analitycznych w dziedzinie stosunkéw migdzynarodowych. Szczeg6lnie istotna
okazala si¢ by¢ perspektywa konstruktywizmu spolecznego, ktdra wydaje si¢ najbardziej
odpowiednim podej$ciem w badaniu dyplomacji publicznej. Odwoluje sie tu miedzy innymi
do Cesara Villanueva Rivasa, ktory uzywa pojecia ,kosmopolityczny konstruktywizm”,
oznaczajgcego uznanie, ze konstrukcja pokojowej wspolnoty panstw jest najwazniejszym
celem dyplomacji, za$ rzady powinny korzystaé z dyplomacji publicznej i kulturalnej jako
mechanizmu wspdlpracy pozwalajgcego zrozumied ich wihasne kultury, odmiemnosci i
réznice’. W rozdziale omawiam rowniez koncepcje mickkic] sily oraz teorie 1ol
mi¢dzynarodowych, starajac si¢ wyjasni¢ ich przydatnoéé w analizowaniu dyplomacji
publicznej UE. Nawigzujgc do tak wielu teorii stalam na stanowisku, jakie reprezentuje
Neil Nugent, ktéry w swoim szerokim opracowaniu dotyczgcym UE zwraca uwage na fakt, ze
istnicje wiele koncepcji i teorii oraz nawiazujgcych do nich podej$é metodologicznych
majacych duzg wartodé. Nie kazda jest w stanie wyjasnié¢ wszystkie aspekty UE i
rzeczywisto$cl unijnej, a zatem powinni$my pogodzi¢ sie tym, ze ,,r6zne rodzaje teorii pasujg

do réznych elementdw unijnej tamigléwki. Obecnie wielu badaczy UE stoi na stanowisku, z¢

* Villanueva Rivas, Cosmopolitan Constructivism: Mapping a Road to the Future of Cultural and Public
Diplomacy, ,,Public Diplomacy Magazine”, Winter 2010, p. 47.
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roézne teorie nalezy wykorzystywaé do roznych celéw, a podejscia badawcze traktowaé
komplementarnie®,

Rozdzial drugi dotyczyl Unii Europejskiej jako podmiotu dyplomaciji publicznej, gdzie
odwoluj¢ si¢ migdzy innymi do koncepcji Josefa Batory 1 Nicka Hynka, okreslajgc UE jako
aktora granicznego (fringe player). Unia nie jest pafistwem, nie posiada terytorium, jej
struktury dyplomatyczne sa specyficzne. Jej dzialania wystepujg pomiedzy tzw. rdzeniem
dyplomacji uprawianej migdzy pafistwami, a tzw. otoczkag (soft shell), gdzie dyplomacije
uprawiajg. Wprowadzenie ram teoretycznych miato na celu usystematyzowanie stanu badan
nad unijng dyplomacja publiczng i stanowi¢ podstawe do analizy tego, w jaki sposob
instytucje unijne t¢ dyplomacj¢ rozumiejg i praktykuja. Badajac instytucje wziglam pod
uwage trzy aspekty jej dziatan. Po pierwsze jej zdolnosé ,,przyciagania”, czy atrakcyjnosc
(chodzi tu miedzy innymi o kraje do niej nie nalezgce) ale i sile normatywng, czyli ustalanie
pewnych standardéw zachowan. Po trzecie funkcje legitymizacyjng, ktdra polega na
nadawaniu znaczenia pewnym wydarzeniom. Ta funkcja wigze si¢ z ustanawianiem agendy,
ktora moze by¢ poézniej wykorzystana w budowaniu mickkiej sily, np. nadawaniu rangi
okreslonym wydarzeniom. Unia moze w tym celu wykorzystywaé narzedzia informacyjne
(deklaracje, oswiadczenia, komunikaty), ale i dzialania miedzynarodowe, takie jak
ustanawianie misji  dyplomatycznych, obserwatoréw, zakladanie placoéwek oraz
przedstawicielstw czy prowadzenie polityk’.

Waznymi kwestiami podjetymi w rozdziale byly te odnoszace sie do dwutorowosci
dzialan UE, ktéra znajduje swoje odbicie w definicji dyplomacji publicznej, ktorg
opublikowano w broszurze wydanej z okazji 50. rocznicy podpisania Traktatéw Rzymskich:
»~dyplomacja publiczna polega na wplywaniu na postawy spoleczne, Jej celem jest
propagowanie intereséw Unii poprzez zrozumienie, informowanie i wplywanie. Oznacza to
wyjasnianie celow, polityki i dzialafi oraz wspieranie w wyjasnianiu tych celéw poprzez
dialog z indywidualnymi obywatelami, grupami, instytucjami i mediami.”. Opierajac si¢ na
réznych podejiciach 1 konceptualizacjach dyplomacji publicznej, na potrzeby tej publikacji
dyplomacje publiczng definiuje jako dzialania komunikacyjne podejmowane przez podmioty
dzialajagce na arenie miedzynarodowej, ktére majg na celu zarzgdzanie $rodowiskiem
migdzynarodowym. Dyplomacja publiczna jest rozumiana jako instrument umozliwiajacy
aktorom migdzynarodowym osigganie celéw i wzmocnienie swoich interesow. Moze mieé

charakter zewnetrzny jak i perspektywe wewnetrzna/krajows, ktére wzajemnie si¢ warunkujg,

*N. Nugent Unia Europejska. Wladza i polityka, Wydawnictwo UJ, Krakéw 2012, s. 566.
% A. Skolimowska, Unia Europejska jako organizacja miedzynarodowa , Warszawa 2014, s. 77.
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W rozdziale zwracam réwniez uwage na wyzwania, ktére stoja przed UE w zakresie
dyplomacji publicznej, odwolujac si¢ do kilku pozioméw jej analizy. Jesli bowiem
potraktujemy dyplomacje publiczng jako funkcje zarzadzania mickkimi zasobami oraz
ksztaltowanie relacji, to nalezy, analizujac jej poziomy, odwolaé si¢ do koncepcji muli level -
governance. Mozna nam ona postuzyé do pokazania jak skomplikowane jesf badanie tej
dziedziny. Mamy bowiem do czynienia z koniecznoécig analizy trzech poziomdw relacji:
regionalnych, narodowych i ponadnarodowych. Inne teorie, ktore sg przez mnie analizowane
to ,komunikacyjna teoria integracji” Karla W. Deutscha, czy wspomniany juz wczesniej
konstruktywizm. W rozdziale nie moglo zabraknaé rozwazan dotyczgcych tozsamosdci
europejskiej oraz bardzo istotnych kwestii dotyczacych sily UE w tym najwaznicjsze] z
perspektywy tych badaii— sily normatywnej w rozumieniu lana Mannersa. Koncepcje te sg
przeze mnie {raktowane takze jako swoiste wytyczne o charakterze zardwno ideowym, jak i
pragmatycznym, pozwalajgce formulowaé diagnozy i zalecenia dotyczgce wspbiczesnych
oraz przyszlych dzialal z zakresu unijnej dyplomacji publicznej. W rozdziale podjeto
réwniez probe pomiarn mickkiej sily UE, positkujge si¢ indeksami znanymi z brandingu
narodowego.

Pruga czg$¢ ksigzki (znajduje swoje odbicie w rozdziatach 3,4,5) dotykala realnej
sfery dziatali, obejmujgcej konkretne inicjatywy i instrumenty dyplomacji publicznej. Po
pierwsze w rozdziale trzecim opisano zewngtrzng dyplomacje publiczng, ktéra jako cel obiera
ksztaltowanie wizerunku Unii na arenie migdzynarodowej. Zwrdcono uwage na przelomowy
moment jakim bylo wejscie w zycie Traktatu z Lizbony i jego implikacje dla prowadzenia
dyplomacji publicznej. Wskazalam réwniez na podzial kompetencji pomiedzy
poszeczegblnymi instytucjami zajmujgcymi si¢ dyplomacja publiczna, jak rowniez instrumenty
jakimi si¢ posluguja. Zwrécilam réwniez uwage na role kryzysow, i tego w jakim stopniu
determinujg one dzialania UE w zakresie dyplomacji publicznej. Odniostam si¢ réwniez do
pojgeia paniki integracyjnej wprowadzonego przez Mai’e K. Davis Cross and Xinru Ma, w
odniesieniu do relacji medidw dotyczgcych kryzysdw unijnych, ktdre przedstawialy je jako
wyzwania i porazki integracji z UE oraz jako zagrozenia egzystencjalne. Innymi istotnymi
instrumentanti  zewngtiznegj polityki UE, ktére zdecydowalam sie przeanalizowaé jest
Europejska Polityka Sasiedztwa oraz pomoc rozwojowa, Unia ma obecnie najwickszy udzial
we wspieraniu biedniejszych rejonéw $wiata. Z drugicj strony mozna mowié o pewnej
transformacyjnej dyplomacji publicznej wobec panstw kandydujacych, gdzie unijne
instrumenty polityki handlowej i pomocowej przyczynily sie do transformacji krajow Europy

Srodkowo — Wschodniej, Stad tak wazne bylo odniesienie si¢ w ksigzce do tych kwestii.
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Rozdzial czwarty poswigcony jest wewnetrznemu wymiar dyplomacji publicznej, jako
istotnemu elementowi wzmacniania tozsamosci oraz sfery publiczne] w Europie. Omdéwiono
w nim polityke komunikacyjng UE, szereg programéw unijnych majgeych na celu
komunikowanie z obywatelami, a takze role mediéw, w tym internetu. Moim celem bylo
pokazanie, ze komunikowanie z obywatelami nie ulatwiajg réznorodno$¢ jezykowa
i odmienne kultury polityczne w panstwach UE. Na to naklada sie niski poziom wiedzy
o instytucjach unijnych oraz slabngce zainteresowanie politykg. Nie bez znaczenia pozostajg
takze wyniki badan dotyczace asymetrycznosei procesu komunikowania — nieréwnego statusu
jego aktordw, tj. UE i obywateli, wskazujace na dominujgca pozycje instytucji.

W ostatnim rozdziale podjefam si¢ analizy unijnej dyplomacji kulturalnej, ktdra jest
doskonalym przykladem polgezenia dwoch poprzednich wymiaréw : dyplomacji zewngtrznej
1 wewngtrznej. Dzialania podejmowane przez Unig Europejskg w ramach dyplomacii
kulturalnej majg specyficzny charakter, Jak juz zostalo wspomniane musimy pamigtaé o tym,
ze UE jest konglomeratem 28 paiistw, a jej fundamentem byly porozumienia o charakterze
gospodarczym. Jednak juz od poczatku podkreslano wage wspoipracy kulturalne] dla
powodzenia projektu europejskiej integracjii m.in. Europa byla dla jej zalozycieli
»kontynentem kultu1‘y”6. W rozdziale podjelam prébe systematyzacji pojecia dyplomacja

kulturalna, jak réwniez przeanalizowalam dokumenty 1 instrumenty UE w tym zakresie.
Metodologia

W celu weryfikacji wymienionych wyzej hipotez postuzono si¢ kilkoma metodami
badawczymi. Po pierwsze metodg gromadzenia i obserwacji faktéow, ktéra opierata sic na
analizie Zrédel: oficjalnych dokumentédw unijnych zebranych miedzy innymi podczas pobytu
na kwerendzie w Brukseli. Analizowano rowniez deklaracje, komunikaty, raporty, materialy z
konferencji prasowych czy debat parlamentarnych. Inne Zrédla, ktére byly pomocne to
ekspertyzy specjalistow, raporty instytucji, a takze firm, ktore na zlecenie Komisji
Europejskiej 1 Komitetu Regiondw realizujag dziatania komunikacyjne. Analizowano réwniez
doniesienia medialne, newsletfery oraz informacje pochodzace z medidw spolecznosciowych,

W badaniach wykorzystano réwniez elementy metody decyzyjnej, poniewaz wybrane
aspekty dzialalnosci i prowadzenia unijnych kampanii dyplomacji publicznej rozpatrywane

byly przez pryzmat osrodka decyzyjnego oraz procesu decyzyjnego czyli powigzan jakie

® A. Zictek, J. Olchowski Kultura, [w:] M. Pietas (red.) Migdzynarodowe stosunki polityczne, , Lublin 2006,
5.420-427.
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wystepujg pomiedzy Dyrekcjami Generalnymi Komisji Europejskiej a ich otoczeniem i
panistwami czlonkowskimi. Analizie zostaly poddane decyzje podejmowane w przedmiocie
prowadzonych badan oraz ich implementacje polityczne. Miedzy innymi dzialania w ramach
Europejskiej Polityki Sasiedztwa i jej instrumentéw. Metoda ta byta pomocna gdyz pozwolita
na calofciowe ujmowanie zjawisk, przy dokonywaniu analizy dynamicznych przemian
rzeczywistodei politycznej w dziedzinie dyplomacji publicznej, pozwolila wyjasnié przebieg
wydarzeni, bowiem przedmiot podejmowanych badan (czyli dyplomacje publiczng UE)
cechuje dynamika. W trakcie badan przeprowadzono réwniez analiz¢ stron internetowych
instytucji unijnych miedzy innymi Komisji Europejskiej, Parlamentu FEuropejskiego.
Jedng z zastosowanych metod badawczych bylo studium przypadku. Jako podmioty badania
wybralam cztery programy: Kratywna Europa, Europejski Rok Dziedzictwa Kulturowego,
Europejska Stolice Kultury oraz kulturalny program Prezydencji Polski w Radzie Unii
Europejskiej, aby pokazad jak dyplomacja kulturalna moze wygladaé z perspektywy panstwa
czlonkowskiego, a jednocze$nie byé instrumentem promocji UE na zewngtrz. Celem
nadrzgdnym wybranej metody bylo zbadanie problemu wykorzystania programéw i realizacji

dzialanh z zakresu dyplomacji publicznej.
Oméwienie osiggnictych wynikow

W badaniach starano si¢ wykazaé, ze unijna dyplomacja publiczna ma charakter
sieciowy. W zalezno$ci od sytuacji i kontekstu: z jednej strony w centrum sieci mamy
pafistwa unijne, ale z drugiej strony decyzje sa coraz czgseiej podejmowane na wyzszym
szezeblu w instytucjach unijnych. Co wigeej, w dyplomacje publiczng angazujg sie
organizacje pozarzadowe (projekty finansowane ze Zrdédet unijnych) i to one dzialajg w
sterach, w ktorych do niedawna dzialaly tylko pafstwa. Funkcjonowanie sieci
1 podejmowanie decyzji zalezy od konkretnej sytuacji 1 ustawiedn w $rodowisku
miedzynarodowym, a to dziala réznic w zaleznosci od czynnikow politycznych w danym
obszarze, A wigc nie ma watpliwoéci, ze w niektérych sytuacjach instytucje unijne bedg
pelni¢ rolg centrum sieci, a réwnoczesnie, wraz z pafistwami czlonkowskimi by¢ wezlami
sieci, ktore gromadzg istotne informacje 1 przekazujg je dalej, bedgc swoistymi
koordynatorami. Unijna dyplomacja publiczna jest zatem skomplikowana, niektore z jej
dzialaf przekazywane sg na szczebel lokalny, bo jak wykazano ulatwia to komunikacje z
interesarinszami na temat niektérych polityk i pozwala odbiorcom lepiej zrozumieé

funkcjonowanie UE. 7, drugiej jednak strony decentralizacja unijnej dyplomacji publicznej
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powoduje w nicktorych przypadkach brak spojnosci pod wzgledem tresci, ale i praktyk
komunikacyjnych. Zwigzane jest to réwniez z kwestig dysproporcji w finansowaniu i
profesjonalizacji réznych podmiotdw na przykiad delegacji unijnych.

Whnioski z przeprowadzonych badan nie sg optymistyczne. Nalezy uznaé, ze potencjal
dyplomacji publicznej nie jest do konca wykorzystywany 1 jesli w przyszlosci ma speiniaé
wigkszg role w kreowanin obrazu UE, nalezy skupié¢ si¢ na dwdch istotnych kwestiach. Po
pierwsze w analizowanych dokumentach unijnych zidentyfikowano $rodki, ktérymi ma
postugiwaé sie¢ dyplomacja publiczna, jednak nie wskazano stuzgcych im strategii czy
rozwigzan w tym zakresie. Po drugie brakuje okre$lenia konkretnych interesariuszy tych
dzialan, co pozwoliloby je efekiywnie prowadzi¢. Co wiecej, jesli przyjrzymy si¢
dokumentom wydawanym przez Komisje Europejska, okazuje sie, ze odpowiedzialnodé za
komunikacje w duzej mierze przerzucona jest na panstwa czlonkowskie. Biorge pod uwage
podejmowanie decyzji glownych przez Radg Unii Europejskiej , to nalezy jednak pamigtad,
ze instytucje unijne to nie tylko rzady panstw czlonkowskich, ale réwniez komisarze
pracujacy w Komisji czy eurodeputowani Parlamentu Europejskiego, Oni tez powinni wziaé
na siebie czgéé z obowiazkdw zwigzanych z dyplomacjg publiczng. Rzady panstw bowiem,
Jjak juz wspominatam, czesto bedg mialy rozbiezne interesy. Za nieprzychylne decyzje wobec
pafistwa zazwycza) obwiniajg wtedy Komisje ¢zy ogdinie UE.

Whnioski plyngce analiz dotyczacych roli dyplomacji publicznej w kreowaniu
wizerunku Unii sg jednoznaczne: Unii zalezy na wykorzystaniu dyplomacji publicznej w celu
ksztaltowania pozytywnego wizerunku, a co za tym idzie réwniez realizacji celow
politycznych. Jednak realizacji tych dzialan juz tak jednoznacznie podsumowaé nie mozna.
Kluczowa jest dwukierunkowa komunikacja z krajami spoza UE, oparta na dialogu,
wspolpracy i wspolnych  sieciach oraz  odrzucenie  modelu  komunikowania
jednokierunkowego (komunikowania publicznego). Brakuje réwniez realizacji dzialan z tego
zakresu, ktére prowadzone bylby blizej spoleczenstwa obywatelskiego. Chodzi réwniez o
brak skoordynowanej wspélpracy z regionami i miastami, ktéra mogtaby uzupelnia¢ unijng
dyplomacj¢ publiczng. Wspomniane podmioty sg bowiem migdzy innymi beneficjentami
funduszy unijnych. Brakuje réwniez zintegrowania komunikatéw dla opinii zewngtrzne) z
tymi na poziomie wewngtrznyn.

Mozna réwniez uznaé, ze rzeczywisty udzial unijnej dyplomacji publicznej miatby
migjsce tak naprawde wiedy, gdyby panstwa czlonkowskie podjely wysilek reprezentowania
Unii w swoich strategiach krajowych. Jeéli natomiast popatrzymy na strategie dyplomacji

publicznej poszezegblnych panstw, sg one dosé zrdéznicowane. Zawieraja kweslie zwigzane z
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unijna dyplomacjg kulturalng, gospodarcza czy wymiang edukacyjna. Inicjatywy 28 pafistw
pokazujg réznorodno$é Wspdlnoty. Nie jest to sprzeczne z nadrzedng ideg dyplomacii UE:
»Zjednoczeni w réznorodnosci”. Problem lezy w tym, ze aspekt ,,zjednoczeniowy™ nie jest tak
mocny jak ,,zréznicowanie”. Nie ma tez korelacji pomigdzy wysokim czy niskim poziomem
powigzania obywateli danego pafistwa z Europa, a ich narodowymi strategiami dyplomacji
publicznej i uwzglednianiem w nich kwestii europejskich. Swietnym tego przykladem sg
Francja i Hiszpania, gdzie poziom ten jest bardzo wysoki, natomiast kwestie europejskie nie
sg uwzgledniane w strategiach dyplomacji publiczne;.

Mozna jednak upatrywaé w dyplomacji publicznej pewne] szansy na poprawe
wizerunku UE, cho¢ zalezy to od kilku czynnikéw. Unia powinna okresli¢ kluczowy
komunikat i znalezé odpowiedni kontekst dla dyplomacji publicznej. Nalezy réwniez
zastanowi¢ si¢ nad prawdziwoscig czgsto uzywanych terminéw czy hasel, takich jak
praworzadno$é czy multilateralizm, tak by byly one czym$ wigcej niz tylko sloganami i
mogly by¢ wykorzystane w dyplomacji publicznej. Mogloby to poméc Wysokiemu
Przedstawicielowi 1 innym instytucjom w skupienin si¢ kwestiach najwazniejszych w
dyplomacjt publicznej, powigzanych z priorytetami Unii na arenie miedzynarodowej,
Charakter unijnej dyplomacji publicznej jest bowiem chaotyczny. Nalezy podja¢ wysitki na
rzecz koordynacji dziatan w ramach Europejskiej Stuzby Dziatan Zewngtrznych, ale réwniez
pomigdzy ESDZ a pafistwami czlonkowskimi. Urzednicy powinni zastanowié sie nad
wypracowaniem metod dzialan opartych na odpowiednich instrukcjach czy procedurach,
jednak najpierw nalezy takowe stworzy¢. Kluczem mogloby byé uzycie e-dyplomaciji, ktdra

jak wykazujg sirategie dyplomacji publicznej wielu panstw, ma istotne znaczenie.
Mozliwe wykorzystanie wynikow

Przedstawiona do oceny ksigzka moze staé si¢ Zrodlem wiedzy na temat unijnej
dyplomacji publicznej. Moze stanowi¢ pozyteczng lekture dla badaczy zajmujgeych sig
problematyka unijng czy komunikowaniem migdzynarodowym, jak réwniez dla studentéw
kierunkéw studiéw takich jak stosunki migdzynarodowe, politologia, europeistyka. Moze tez
by¢ wartosciowym materialem dla pracownikéw administracji publicznej, politykéw,
dyplomatéw i innych oséb zaangazowanych w procesy kontunikowania. W tym kontekscie
przeprowadzone w ksigzce analizy 1 wyciggnigte wnioski mogg by¢é wykorzystanie do

modyfikacji i optymalizacji dzialaii w zakresie unijnej dyplomacji publiczne;.
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Uznaé¢ nalezy réwniez, ze prowadzone badania majg istotne znaczenie dla rozwoju
miodej dziedziny jaka komunikowanie mi¢dzynarodowe i dyplomacja publiczna, ktdra do tej
pory funkcjonowata gldwnie w publikacjach badaczy ze Standéw Zjednoczonych, Celem
niniejszych badan bylo mozliwie kompicksowe ujecie problematyki dyplomacji publicznej.
Jak dotad nie ukazala si¢ w Polsce publikacja, w ktorej analizowane byiby te wlasnie
przypadki w zakresie dyplomacji publicznej. Mam nadziej¢, ze badania te bedg stanowily

cenne Zrodlo wiedzy 1 dadzg wkiad w istniejgey stan nauki na temat dyplomacji publiczne;.
5. Omowicnie pozostalych osiggnieé naukowe — badawezych.

Zaprezentowana powyzej publikacja stanowiaca glowne osiggnigeie naukowe, wpisuje
sig. w gléwny nurt moich zainteresowah badawczych, mianowicie problematyke
mi¢dzynarodowego public relations, dyplomacji publicznej i kulturalnej badanej
z perspektywy komunikowania migedzynarodowego. Ponadto w mojej dotychczasowej pracy
badawczej zajmowatam si¢ réwniez innymi, pokrewnymi tematami badawczymi, w efekcie
czego drukiem ukazalo sie 31 publikacji w tym:

¢ 2 monografie jednoautorskie
¢ Redakcja jednej pracy zbiorowej
e 30 artykutow w czasopismach naukowych i rozdzialy w pracach zbiorowych (w tym 3

w. j. angielskim)

Prace skladajgce si¢ na powyzszy dorobek naukowy publikowane byly w
wydawnictwach zwigzanych z o$rodkami navkowymi (Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego, Uniwersytetu Jagiellofiskiego, Uniwersytetu Slaskiego, Uniwersytetu w
Bialymstoku, Uniwersytetu w Kijowie, Uniwersytetu Wroclawskiego, Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowic)
oraz inmych wydawnictwach naukowych (Wydawnictwo Naukowe Scholar, Wydawnictwo
Rambler, Wydawnictwo Adam Marszalek, Krakowskie Wydawnictwo Edukacyjne,

Wydawnictwo : Netherlands Institute of International Relations Cligendael).

Laczna liczba cytowan moich prac wg. Google Scholar na dzien 22.03.2019 wynosi 69
(https://scholar.google.pl/citations?user=dBJpBngAAAAJ&hl=pl). Indeks-h dla mojego
dorobku wynosi 4.
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Dokonujgc przegladu tematyki omawianej w opublikowanych przeze mnie pracach,
wyodrebnié mozna trzy gldwne nurty badawcze:

I. Problematyke mi¢dzynarodowego public relations z polozeniem nacisku na
promocj¢ panstw

II. Problematyke dyplomacji publicznej i kulturalnej z nwzglednieniem studiéw
przypadkéw,

II1. Problematyke dyplomacji miast,

Pierwszy z tych nurtéw skupial si¢ na wykorzystaniu teorii public relations do analizy
dzialan panstw w tym zakresic. Nurt byt kontynuacjg badan prowadzonych przeze mnie od
czasu prac nad dysertacjg doktorskg. Choé z biegiem czasu zaczal on znacznie ewoluowad,
wcigz stanowi ich wazny element, poniewaz badania z dziedziny PR sg przez mnie
wykorzystywane w analizie polityki zagranicznej. Jest to podejécie, ktére w polskiej
literaturze wystgpuje 1zadko, a badania w tym zakresie w literaturze zagranicznej, réwniez nie
sg licznie reprezentowane. Dzieki temu skonstruowalam autorskiej pojecie pr-ryzacji polityki
zagranicznej, wykazujac przenikanie si¢ podej§é badawczych z public relations oraz
stosunkéw  migdzynarodowych. W publikacjach podjeto réwniez proby praktyeznego
zastosowania podej$¢ z dziedziny public relations do badan nad wizerunkiem patistwa.
Konsekwentny rozwdj nurtu umozliwil mi miedzy innymi stworzenie podbudowy
teoretycznej dla zaprezentowanego w punkcie 4. osiggnigcia naukowego i integracji badan
nad komunikowaniem migdzynarodowym i stosunkami mig¢dzynarodowymi. Drugi nurt
skoncentrowany byl na analizie dyplomacji publicznej i kulturalnej w jej ramach, badaniach
poréwnawczych, w duzej mierze opartych na analizie dokumentéw czy strategit. Umozliwit
on doglebne poznanie problematyki dyplomacji publicznej, me tylko polskiej, ale rowniez
prowadzonej przez inne pafnstwa, a w szcezegolno$ei Unii Europejskie]. Przeprowadzone w
ramach tego nurtu analizy oraz osiggnigte wyniki badanh czastkowych staly si¢ podstawa do
rozwini¢tych i poglebionych analiz w ramach zaprezentowanego osiggnigcia naukowego.
Trzeci nurt dotyczy dyplomacji miast, a badania w jego ramach zwigzane sg z rosngca rolg -
miast 1 samorzadéw w polityce migdzynarodowej.

Wszystkie tizy powyzsze nurty badawcze w znacznym stopniu sg ze sobg powigzane

a zaprezentowana w nich tematyka jest komplementarna.
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Ad. L Problematyka mic¢dzynarodowege public relations z poloZzeniem nacisku na

promocj¢ panstw i Unii Europejskiej.

Moje zainteresowanie dorobkiem public relations wynikalo z poszukiwan
odpowiednie]j perspektywy teoretycznej, ktora dawalaby szanse na kompleksowe wyjasnienie
skomplikowanej 1 wieloaspekiowej problematyki powigzafi pomiedzy public relations
a dyplomacjg publiczng i stosunkami migdzynarodowymi. Pierwszy nurt prowadzonych
badan skupiatl si¢ na migdzynarodowym public relations. PR traktowany byl jako dziedzina
korzystajacg z dorobku innych nauk: przede wszystkim spolecznych: politologii, socjologii,
zarzadzanta czy marketingu. Podkres$lalam w publikacjach, ze public relations jest dyscypling
praktyczng, a co najwazniejsze nie ma okre§lonego zakresu badawczego, podstaw teorii,
narzedzi badawczych 1 badain naukowych dotyczacych nie tylko praktyki, ale teorii i
koncepciji. Korzystatam z dorobku prof. Krystyny Wojcik, ktéra uwaza, ze PR nie jest
przyjazny teoretyzowaniu, gdyz jego materia jest interdyscyplinarna, istnieje mnogoéé
definicji, praktyka PR jest traktowana jako nieetyczna, z kolei wizerunek PR w literaturze
fachowej jest zbyt idealistyczny — co znacznie utrudnia stworzenie jednolitego, zwartego
systemu praw, prawidlowosci i hipotez dotyczacych PR. Dziedzina zatem jest postrzegana nie
z perspektywy naukowej, a zdroworozsgdkowo 1 potocznie, lub jedynie przez pryzmat
konkretnego zawodu, profesji. Mimo tego, staralam si¢ jednak wykazaé, Ze mogg istnied
zwigzki  pomigdzy  teorig  stosunkéw  migdzynarodowych  (poza  oczywiscie
interdyscyplinarnodcia tych ostatnichy a dzialalno$cig public relations. Stosunki
miedzynarodowe sg réwniez dyscypling pogranicza innych nauk spolecznych. Mozna zatem
wyrdznic SM w  wgskim 1 szerokim znaczeniu. Te pierwsze dotycza dzialan
migdzypanstwowych, uznajgc za przedmiol badan dziatania panstw i ich polityke
zagraniczng, interesy 1 aspiracje, relacje migdzy potencjalem a odgrywanymi rolami. Z
drugiej stronymamy szersze ujecie uwzgledniajgce wystepowanie na arenie migdzynarodowe;j
réwniez niepatistwowych aktoréw, Méwi ono o zlozonych powigzaniach ,,wykraczajgcych
poza zakres spraw objetych dzialalnodcig wladz panstwowych krajow, w kidrych miesci sie
ich stedziba”.

Zgadzam sie w tym miejscu z Teresg Lo§ — Nowak, ze formulowanie i realizacja
wspolezesnej polityki zagranicznej jest zlozona i wieloaspektowa. Réwniez ze wzgledu
na wzrastajgce znaczenie niepafistvowych aktoréw. Stad istotna byla dla mnie tym kontekscie
analiza zjawisk zwigzanych 2z public relations prowadzonych w $rodowisku

miedzynarodowym. W swoich publikacjach w tym nuwrcie staralam si¢ udziela¢ odpowiedzi
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na pytania w jaki sposéb wiadnie polityka zagraniczna wykorzystuje srodki i metody dziatan
migdzynarodowego public relations, na ile moga one poméc w osigganiu celéw
migdzynarodowych 1 jakie spelniaja funkcje. Uznalam, ze mozemy wspdlczednic méwic
0 pt-yzacji polityki zagranicznej. Badania mialy staé sie przyczynkiem do dyskusji w ktérym
kierunku i jakie sa wyzwania wspolczesnej polityki prowadzonej przez panstwa na arenie
miedzynarodowej. I wreszcie, czy skupienie na mediach i public relations w poréwnaniu z
tradycyjnymi $rodkami dyplomacji moze gwarantowaé sukces w osigganiu celéw polityki
zagranicznej 1 czy moze byé przelomem w stosunkach miedzynarodowych? Do nurtu tego

zaliczam nastgpujgce publikacje:

Marta Ryniejska-Kietdanowicz, Polityka zagraniczna a migdzynarodowe public relations
panstw : relacja pomig¢dzy teorig stosunkéw miedzynarodowych a teoria public relations, [w:]
Wyzwania i problemy wspoiczesnych stosunkdw miedzynarodowych : bezpieczenistwo,
dyplomacja, gospodarka, historia i polityka / pod red. nauk. Radoslawa Bani i Krzysztofa
Zdulskiego, 1.6dz : Polskie Towarzystwo Studidw Migdzynarodowych. Oddzial Lodzki, 2015.
- 5. 355-382. - Bibliogr. - Recenzenci: Marek M. Dziekan, Rafal Ozarowski.

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Rola dyplomacji publicznej w kreowaniu zewnetrznego

obrazu Unii Europejskiej, ,,Przeglad Zachodni” 2015, nr 1, s. 157-174,

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Cele polityki zagranicznej w kontek$cie dyplomacji
publicznej, [w:] Dylematy polityki zagranicznej Polski na poczgtku XXI wieku / pod red.
Katarzyny Czornik, Mirona Lakomego, Mieczyslawa Stolarczyka, Katowice : Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, 2014. - (Prace Naukowe Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach ; nr
3227). - S. 143-159 : rys. - Bibliogr. - Recenzent: Wojciech Kostecki.

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Infernational public relations juxtaposed with foreign policy:
the challenges of PR-isaton /. - Bibliogr. - Streszcz. w jez. ukr., ang. i ros. // Aktual'ni

problemi miZnarodnih vidnosin. - Vip. 113, €. 1 (2013), s. 91-104.

W powyzszych tekstach siggnelam po rozmaite propozycje teoretyczne. Inspiracjg bylo
podejscie Benno Sinizera, ktéry widzi dyplomacje publiczng jako specyficzng zarzadeza

funkcje public relations i wyjasnia, ze mnogoéé celéw w dyplomacji publiczne] moze byé
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spojna z tymi w PR. Nie sposdb nie zgodzi¢ si¢ z jego koncepcja, ze oba te pojecia rozwijaty
si¢ oddzielnie i niezaleznie: public relations wyroslo na gruncie nauki o komunikowaniu,
podczas, gdy dyplomacja publiczna odnosi si¢ do politologii i stosunkéw miedzynarodowych.
Wykazuj¢ jednak, Zze majg one wiele punktéw stycznych, chociazby metody i érodki, jakimi
si¢ postugujg. Ponadto moga one ze sobg wspdldziataé i czerpaé ze swoich osiagni¢é. Moje
badania wykazaly, Ze na poczatkowym etapie prowadzenia przez Polske dzialan
wizerunkowych tylko w niektérych dokumentach pojawialo si¢ pojecie dyplomacii
publicznej, czesciej uzywano si¢ terminu promocja lub public relations.

Uznajg, ze public relations mogg by¢ aplikowane w zarzgdzaniu komunikacjg pomiedzy
pafnstwami a ich zagraniczng publicznodcia w sytuacjach zwigzanych z dyplomacja.
Siggnelam réwniez do propozycji Eytana Gilboy, Marka A.Van Dyke i Dejana Veréia
opierajac si¢ na modelu konwergencji pomigdzy PR a dyplomacjg publiczng, a takze
odwolujge sie do pojecia komunikacji strategicznej, ktdra wedtug autoréw jest punktem, gdzie
PR 1 dyplomacja publiczna majg wspoiny mianownik. W swoich rozwazaniach nawigzuje
roéwniez do kategorii migkkiej sily Josepha S. Nye, pojecia wartosci politycznych, kultury czy
zasobow. Uznaj¢ réwniez public relations i dyplomacja publiczna dzielg podobne koncepcje,
zwlaszeza jedli chodzi o komunikacje opierajgeg si¢ na etycznych zasadach czy

wiarygodnodci.

Ad.JL Problematyka dyplomacji publieznej i kulturalnej z uwzglednieniem

studidw przypadkdw.

Drugi nurt badafi poswigcony byl stricte dyplomacji publicznej i dyplomaciji kulturalne;j
w je] ramach. Jako pierwsze nalezy podkredlié zainteresowanie Polska, i wskazaé na dwie
publikacje w tym nurcie, ktére byly kontynuacjg i rozszerzeniem badan podjetych w trakcie

prac nad doktoratem. Sg to:

Marta Ryniejska-Kietdaniowicz, Dyplomacja publiczna - polskie dos$wiadczenia z okresu
wchodzenia do Unii Europejskiej, [w:] Dyplomacja publiczna / red. nauk. Beata Ociepka. -
Wroctaw : Wydawnictwo Uniwersytetu Wroclawskiego, 2008. - (Acta Universitatis
Wratislaviensis ; nr 3056), - S. 87-113. - Bibliogr. - Recenzent : Bogustawa Dobek-

Ostrowska.

Beata Ociepka, Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Public Diplomacy and EU Enlargement: the
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Case of Poland /. - The Hague : Netherlands Institute of International Relations Cligendael ,
2005, - 20 5. : tab. - (Discussion Papers in Diplomacy ; No 99, July 2005). - Wstep - Streszcz.

W jez. ang,

W nurcie tym analizowalam przede wszystkim dzialania prowadzone przez polskie
wiladze majgce na celu budowanie wizerunku panstwa, Staralam si¢ zbadaé jak rzad Polski i
inne instytucje zajmujace si¢ kreowaniem wizerunku Polski wykorzystujg metody i narzedzia
public relations. Rozwazania teoretyczne zweryfikowalam poprzez wyniki badan
empirycznych oraz badan przeprowadzonych na Zrédlach pierwotnych, ktére pozwolily
sformutowaé¢ wnioski 1 rekomendacje dotyczgce dziatai naprawczych. Nie ulega watpliwosci,
ze efektywne dzialania public relations sg niezbednym elementem ksztaltowania wizerunku
pafistwa na arenie migdzynarodowej. W badaniach zajetam sig réwniez analizg otoczenia, z
uwzglednieniem wszystkich grup, ktére mogg w jakikolwiek sposdb wplywaé na dzialalnosé
pafistwa, Uznalam, Z¢ kazde panstwo wysyla informacje zaréwno do innych uczestnikdw
stosunkow mi¢dzynarodowych ,,na zewnghz” jak i do wilasnych obywateli ,,do wewngtrz”,
Te badania pozwolily mi w pdznicjszej konstrukeji modeln wykorzystanego w pracy
habilitacyjnej. Badalam réwniez kwestie wizerunkowe. Z przeprowadzonej przez mnie
analizy dzialaii dyplomacji publicznej oraz ich wynikéw mozna wnioskowaé, ze efektywne
dziatania public relations sg niezbednym elementem ksztaltowania wizerunku panstwa.
Jednak od lat nie sg one umiejetnie wykorzystywane przez rzad i inne instytucje do tego celu
powolane oraz czegsto fraktowane jako drugorzedne. Ponadto problemem jest znaczne
upolitycznienie tych dziatan.

Druga wykorzystang koncepcja byla tozsamoéé konkurencyjna, ktérg traktowatam z
punktu widzenia zdolnosci do wzmacniania potencjatu i pozycji konkurencyjnej nowych
panstw cztonkowskich, ktére uczestnicza w réznych ukladach i relacjach na arenie
migdzynarodowej. Inspiracjg byly dla mnie prace Simona Anholta oraz stworzone przez niego
rankingi, ktére poddalam krytycznej analizie. Wykorzystalam réwniez w tym kontekscie
migdzy innymi koncepcje pafstwa sieciowego Manuela Castellsa, ktéry uwaza, ze pafistwo
narodowe nie zanika, jednak zmienia si¢ jego rola, struktura i funkcje. Musi ono odpowiadaé
na kryzysy wywolane przez procesy globalizacji na przyklad poprzez lgczenie sie z innymi
paistwami, tworzge sieci panstw takie jak Unia Europejska.

Z drugiej strony w nurcie tym podjeto si¢ réwniez rozwazan na temat specyfiki
dyplomacji publicznej pafstwa malego na przykladzie Szwajcarii. Postawione pytania

badawcze to: jaka jest rola migkkiej sity w polityce zagranicznej Szwajcarii, po drugie jaki
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model dyplomacji publicznej w jej ramach stosuje Szwajcaria i czy wplywa on na to, ze
pafistwo moze sta¢ si¢ mocarstwem, ktére w pewnych dziedzinach inspiruje czy kreuje
$wiatowe trendy, i wreszcie na koniec czy jest on skuteczny w kontckscie miejsc
zajmowanych w rankingach konkurencyjnosci? Wraz z prof. Magdaleng Ratajczak
przeanalizowalysmy zjawisko dyplomacji publiczne] i tozsamosci konkurencyjnej w jej
ramach z punkfu widzenia zdolnodci do wzmacniania potencjalu i pozycji Szwajcarii na
arenie migdzynarodowej. Metodg badawczg w tym nurcie byla analiza materialow
zroédlowych, dostepnej literatury przedmiotu oraz rankingdw konkurencyjnosci panstw.
Badaly$my réwniez kwestie wplywu katastrof i kryzyséw na wizerunek panstw i mozliwosci
wykorzystania metod zaczerpnietych z public relations przy ich rozwigzywaniu. Naszym
celem bylo réwniez stworzenie pewnego modelu teoretycznego, ktdrego rozwiniecie nastgpi
w kolejnej przygotowywanej wspdlnej publikacji dotyczacej kryzyséw, w tym kryzysu

uchodZczego. Artykuly, ktdre podejmowaly te tematy to:

Marta Ryniejska-Kicldanowicz, Dyplomacja publiczna a  budowanie tozsamosci
konkurencyjnej nowych panstw czionkowskich, [w:] Zmiany konkurencyjnosci nowych
krajéw czionkowskich Unii Europejskicj : osiggniecia i wyzwania / red. nauk. Alina Grynia. -
Wilno : Wydzial Ekonomiczno-Informatyczny w Wilnie ; Uniwersytet w Bialymstoku, 2014.-
S. 67-82 : tab. - Bibliogr. - Streszcz. w jez. pol. i ang. - Recenzent: prof. dr hab. Czestaw

Noniewicz.

Magdalena Ratajczak, Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Dyplomacja publiczna jako narzg¢dzie
ksztaltowania polityki zagranicznej pafstw matych : przypadek Szwajcarii, [w:] Badanie
polityki zagranicznej pafistwa : wymiar europejski / pod red. Malgorzaty Pietrasiak, Joanny
Ciesielskiej-Klikowskiej i Stanistawa Kosmynki. - Warszawa : Polskie Towarzystwo Studidw
Migdzynarodowych ; Rambler Press, 2017. - S. 203-217. - Bibliogr. - Recenzja: dr hab.
Andrzej Dubicki

Marta Rynicjska-Kieldanowicz, Magdalena Ratajczak, Wplyw katastrof i kryzyséw na
wizerunek krajoéw : wykorzystanie instrumentéw dyplomacji publicznej: przypadek panstw
malych, [w:] Powodzie, plagi, zycie 1 inne katastrofy / pod red. Katarzyny Konarskiej, Piotra
Kowalskiego. - Wroclaw : Wydawnictwo Uniwersytetu Wroclawskiego, 2012, - (Colloquia
Athropologica et Communicativa ; vol. 5) (Acta Universitatis Wratislaviensis ; nr 3382). - S.

287-300. - Bibliogr. - Recenzenci: Michal Blazejewski, Jerzy Jastrzgbski

20

ﬁ?w'e,h«lza;@ﬁ




Kolejng, bardzo wazng cz¢éé moich badan stanowily kwestie zwigzane z dyplomacja
kulturalna, jak réwniez problem barier zwigzanych z komunikacjg miedzynarodows w jej
ramach. Staralam si¢ odpowiedzie¢ na pytanie w jaki sposob panstwa a takze instytucje
wykorzystuja $rodki 1 metody dzialan dyplomacii kulturalnej, na ile moga one poméc w
osigganiu celoéw migdzynarodowych i jakie spelniaja funkcje. Uznatam, ze wzrost znaczenia
czynnika kulturowego w polityce zagranicznej jest jednym z bardziej istotnych i malo
zbadanych jej aspektow. W tekstach staratam sig¢ zdefiniowaé dyplomacje kulturalng, wskazaé
jakimi narzedziani i instrumentami sie postuguje oraz wreszcie jakie programy proponujg
poszezegdlne panstwa jak i1 Unia Europejska, by zainteresowaé swojg wizjg Swiata
publiczno$é¢ za granicg. Dyplomacja kulturalna jest rozumiana za M. Cummingsem jako
wymiana mysli, informacji, systemoéw wartoscei, tradycji, wierzen i innych aspektéw kultury, z
zamiarem propagowania wzajemnego zrozumienia. Uznajg, ze dyplomacje kulturalng
panistwa stosuja si¢ w celu wzmacniania swojej mickkiej sily, by podniesé swojg wartoéé na
arenie miedzynarodowej. Zgadzam si¢ z koncepcja soff power J. Nye’a, ze kultura jest
najlepszym przykladem migkkiego oddzialywania, mozliwo$¢ komunikowania za jej
poérednictwem o swoich wartosciach, ideach, w konsekwencji prowadzi do osiggni¢cia
pozadanych rezultatéw dzigki atrakcyjnodci, a nie przymusowi. W swoich artykutach
zwracam réwniez uwage na globalne trendy takie jak ruchy migracyjne, nowe $rodki
komunikacji masowej, kwestic tozsamosci, czy zjawiska zwigzane z globalizacja.

Badania te przyniosly mi ogromng satysfakcj¢ poniewaz jeden z moich artykuldéw
»Culture Diplomacy as a Form of International Communication” - zostal uznany za jeden z
trzech najlepszych referatdw International Public Relations Research Symposium BledCom i
byl nominowany do nagrody specjalnej Institute for Public Relations. Nagroda jest
przyznawana za wyznaczanie nowych kierunkéw badan w public relations.

W ramach tego nurtu powstaly dodatkowo nastgpujgce publikacje:

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Polska dyplomacja kulturalna przed i po akecesji do Unii
Europejskiej, [w:]: Polska w dyplomacji europejskiej w XX i XXI wieku / red. nauk. Elzbieta
Alabrudzinska. - Torun : Wydaw., Adam Marszalek, 2016. - S. 285-319 : tab. - Recenzenci:
prof. dr hab. Jacek Knopek, prof. dr hab. Adam Sudot

Marta Ryniejska-Kietdanowicz, Dyplomacja kulturalna jako narzedzie migkkiej sity Unii
Europejskiej, ,,Politeja” - Nr 37 (2015), s. 143-160.




Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Idea wspdlnego dziedzictwa kulturowego i historycznego
jako filar unijnej dyplomacji publicznej, [w:] Historia w dyplomacji publicznej / red. nauk.
Beata Ociepka. - Warszawa : Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, 2015, - S, 63-82. -
Bibliogr. - Recenzja: prof. dr hab. Mirostaw Dymarski

Cultural Diplomacy as a Form of International Communication [Dokument elektroniczny] /
Marta Ryniejska-Kieldanowicz. - Bibliogr. - Streszez. w jez. ang. - Bezposredni dostep do
artykulu : http://www.instituteforpr.org/files/uploads/Ryniejska Kieldanowicz.pdf. - . - Plik w
formacie *.pdf - do otwarcia potrzebna aplikacja Adobe Acrobat Reader lub inna obstugujgca

pliki tego typu. - Link zweryfikowano 12.07.2010

Dyplomacja publiczna a stereotypy i uprzedzenia narodowe w Unii Europejskiej / Marta
Ryniejska-Kieldanowicz // W: Réwnos¢ w Unii Europejskiej : teoria i praktyka / red. nauk.
Wieslaw Bokajto, Anna Paczesniak. - Wroclaw @ Atla2, 2008. - S. 481-491. - Bibliogr. -

Recenzent: prof. dr hab. Andrzej Jablonski

ALIIL Problematyka dyplomacji miast.

Trzecim murtem w jakim umiescitabym kolejng cze$é swojego dorobku naukowego jest
koncepcja dyplomacji miast (city diplomacy). Wychodze z zalozenia, ze we wspdlczesnym
swiecie miasta zaczynajg odgrywaé coraz wigksza rol¢ jako aktor stosunkow
migdzynarodowych. Odwoluje m.in. R. Putnama, ktéry uwaza, ze istniejg silne powigzania
pomiedzy polityka lokalng a migdzynarodows, ktore powinny wzajemnie si¢ uzupelniaé.
Kolejnyn nurtem badawcezym do ktérego siegam jest koncepcja Rogiera van der Pluijma i Jan
Melissena, ktora méwi o rosngeej roli miast w polityce miedzynarodowej’. Teza ta znajduje
odzwierciedlenie w zaangazowaniu pafistw na arenie migdzynarodowej, ich udziale w

ponadgranicznych projektach. W ramach tego nurtu ukazaly si¢ nastepujace publikacje:

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Koncepcja dyplomac)i miast i jej znaczenie na przykladzie
dzialan w zakresie kultury, [w:] Komunikowanie lokalno-regionalne w dobie spoleczefistwa
medialnego. T. 1, Problemy teoretyczno-praktyczie / pod redakcjg Stanisiawa Michalczyka i

Katarzyny Brzozy. - Wydanie 1. - Katowice : Wydawnictwo Uniwersytetu Slgskiego, 2018, -

7 R.Van der Pluijm, J. Melissen, City Diplomacy: The expanding role of Cities in Internetional Politics,
Netherlandes Institute of International Relations , Clingendael 2007, 5-35,
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(Prace Naukowe Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach ; nr 3715).- S. 297-309 : tab. -
Bibliogr. - Streszcz. w jgz. ang. - Recenzent: Ryszard Kowalczyk - Tom dedykowany

Profesorowi Jerzemu Mikulowskiemu Pomorskiemu.

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Znaczenie City Diplomacy w mie¢dzynarodowej promocji
miast, [w:] Public relations jako funkcja zarzadzania w organizacjach : praca zbiorowa / pod
red. Anny Adamus-Matuszynskiej i Renaty Mackowskiej. - Katowice : Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2011, - (Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach).- S. 298-311 : tab. - Bibliogr. - Recenzentki: Krystyna
Wojcik, Aldona Fraczkiewicz-Wronka

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Rola wielkich wydarzen sportowych i kulturalnych w
promowaniu wizerunku panstw i miast, [w:] Public relations : aktualne zagadnienia sztuki
komunikowania w teorii 1 praktyce : praca zbiorowa / pod red. Renaty Mackowskicj i
Henryka Przybylskiego. - Katowice : Wydaw. Akademii Ekonomicznej, 2009. - (Prace

Naukowe / Akademia Ekonomiczna im. Karola Adamieckiego). - 8. 81-92

Marta Ryniejska-Kieldanowicz, Instrumenty miedzynarodowego PR w promocji paiistw,
regionéw 1 miast, [w:] Public relations : teoretyczne i praktyczne aspekly sztuki
komunikowania : praca zbiorowa / pod red. Henryka Przybylskiego. - Katowice

Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, 2008, - (Prace Naukowe / Akademia Ekonomiczna

im. Karola Adamieckiego). - S. 335-349. - Bibliogr.

W tym nurcie interesowalo mnie przede wszystkim zaangazowanie miast na arenie
migdzynarodowej. Uznalam, ze takowe zwicksza ich szanse rozwojowe, z kolei efekty
rozZwoju mozna pomnozy¢ umiejetnie je promwjage. Polskie miasta robig to coraz lepiej
angazujgc si¢ w projekty i inicjatywy nie tylko europejskie, nawigzujac kontakty na
migdzynarodowym poziomie. Ponadto, coraz lepiej wykorzystuja narzedzia city diplomacy,
promocja ma dla nich znaczenie strategiczne. Jednym z przykladdéw do ktorych siegnetam
byly dzialania w ramach Buropejskiej Stolicy Kultury.

Badania w tym nurcie jednoczesnic nawiazujg do badan z nurtu pierwszego i drugiego
poniewaz miasta z jednej strony prowadzgc kampanic dyplomatyczne adresujg je do
odbiorcoéw zagranicznych, z drugiej jednak strony komunikaty owe docieraja do ich wlasnych

mieszkancow (wymiar wewnetrzny), pelnige okredlone rolg, np. wzmacniajgc tozsamose.
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Odwoluje si¢ tutaj przede wszystkim do badan Teresy La Porte, ktéra uwaza, ze dzialania w
ramach dyplomacji miast mogg byé rozpatrywane jako dyplomacja publiczna. Wiele z
aktywno$ci miegdzynarodowych prowadzonych przez miasta jest zbieznych ze strategiami
komunikacyjnymi, zaangazowaniem i interakcja, ktére zalicza si¢ do dzialad nazywanych
obecnie nowg dyplomacja publiczng. Jednak zdolnod¢ miast do wywierania wplywu
ogranicza si¢ do komunikowania wartosci i zasad, kidre sg przekazywane poprzez lokalne
inicjatywy i dzialania. Warto doda¢, ze nurt ten byl on uzupelnieniem dla badafh z dwéch
wyze] wspomnianych (np. dostarczajac nowych danych i informacji do analizy), czasem
inspiracjg do rozwoju badan z wykorzystaniem teorii w nowych kierunkach, czasem za$

tworzyl odregbne obszary badawcze,

Pelna lista publikacji, uporzadkowanych chronologicznie, od najnowszych, znajduje sie

w zalgezniku nr 4, w sekcjach I A, IILBi Il C.

6. Informacja o osiggni¢ciach naukowyeh, dydaktycznych, wspdélpracy naukowej
w kraju i za granicg, wspoélpracy z instytucjami i organizacjami oraz dzialalno$ci

popularyzujicej nauke i udziale w konferencjach naukowych.

Wryniki prowadzonych przeze mnie badan, ktdrych rezultatem byly oméwione powyzej
publikacje, prezentowatam na krajowych i migdzynarodowych konferencjach naukowych,
jak réwnicz podczas wizyt naukowych, debat czy wykladdw publicznych.

Od uzyskania stopnia doktora, czyli 2004 1. bylam wspolorganizatorkg trzech

konferencji naukowych (w tym dwoch miedzynarodowych):

1. Miedzynarodowej konferencji ,,Miekka sita w stosunkach migdzynarodowych?”,
zorganizowane] w 18-19 dniach listopada 2010 r, Byla to pierwsza konferencja
poswiccona tej {ematyce w Polsce. Patronat nad konferencjg objeto nowe Polskie
Towarzystwo Studiow Migdzynarodowych. Konferencja zgromadzita liczne grono
naukowcdw z najlepszych polskich ofrodkéw naukowych oraz godei zagranicznych,
Konferencja odniosta duzy sukces, przyczyniajgc sie do integracji $rodowiska
medioznawecow 1 praktykéw  stosunkéw  migdzynarodowych,  Charakter
zaangazowania: wspolorganizator,

2. I Miedzynarodowej Konferencji Naukowej International Communication in the

Network Society zorganizowanej w dniach 11-12 pazdziernika 2018 r.z udzialem
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znanych i cenionych keynote speakeréw: Roberta Entman, J.B. and Maurice C.
Shapiro Professor of Media and Public Affairs; Professor of International Affairs z
George Washington University, Andreas Heppa, Professor of Comimunication and
Media, Studies, Centre for Media, Communication and Information Research,
Uniwersytet w Bremie, Stephana Russ-Mohl: Professor of Journalism and Media
Management at the Faculty of Communication Sciences, Universita della Svizzera
italiana, Lugano and Director of the European Journalism Observatory. W
konferencji udzial wzigli badacze komunikowania migdzynarodowego z kilku
krajéw europejskich, a takze politolodzy i komunikolodzy z Polski. Charakter
zaangazowania: wspolorganizator.

3. Sympozjum naukowe pod patronatem Polskiego Towarzystwa Studiow
Migdzynarodowych, oddzial Wroclaw, pt. My — Oni. Stosunki migdzygrupowe w
perspektywie nauk spolecznych, zorganizowane 4 grudnia 2017 1. Celem
sympozjum bylo pokazanie zjawiska migdzykulturowosdci, migracji i uchodzedw w
Polsce z réznych perspektyw. Analizowano istotng role mediow i dyskursu
medialnego jako kluczowych w ksztaltowaniu nieche¢tnej, czy wigez wrogiej
postawy wobec uchodZzcéw. W sympozjum wzigli udzial badacze z Instytutu
Psychologii i Instytutu Studiéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Wroclawskiego,
Przedstawiciel Biwra Rzecznika Praw Obywatelskich. Charakter zaangazowania:

organizator.

Jak wspomniano wyzej, wyniki badan systematycznie byly upowszechniane podczas
konferencji naukowych za granicg (Slowenia, Hiszpania, Litwa, Rosja, Belgia), a takze w
os$rodkach krajowych zajmujgcych si¢ badaniem stosunkéw migdzynarodowych i public
relations. W objetym oceng okresie wzietam takze udzial w ponad 30 konferencjach
naukowych w tym w 10 organizowanych w oérodkach =zagranicznych oraz 20
miedzynarodowych i ogdlnopolskich konferencjach zorganizowanych w Polsce. Oprécz
wyglaszania referatéw peinilam réwniez funkej¢ przewodniczgcej panelu i dyskutanta. Pelen
wykaz udzialu konferencjach naukowych wraz z informacjg o wygloszonych referatach,

znajduje sie w zalgezniku nr 4, w sekcjach 11 1 oraz 111 B.
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W omawianym okresie odbylam réwnicz wizyty i staze naukowe.

1. Dwutygodniowg wizyte studyjng w Brukseli w ramach grantu habilitacyjnego, gdzie
odbylam spotkania z ekspertami i wrzednikami unijnymi zajmujgcymi si¢ dyplomacjy
publiczng,a takze kwerende biblioteczna 2-17.09.2011 1,

2. Tygodniowy pobyt badawczy w Netherlands Institute of International Relations w
Clingenadel, w tym kwerenda biblioteczna, 12-17 listopada 2012 1.

3. Tygodniowy pobyt badawczy w St Petersburg State University - School of journalism and
mass communications, 17- 24 kwietnia 2013 r,

4. Tygodniowy pobyt badawczy na Uniwersytecie CEU Cardenal IHerrera Walencja,
polgczony z kwerendg biblioteczng, 23-30.04.2016 1.

Maoéj dorobek powstal réwniez w oparciu o badania, ktére prowadzone byly w ramach

projektdw badawcezych i uzyskanych grantow.

1. Grant habilitacyjny Nr NN 116 035939: ,,Nowy wymiar dyplomacji. Dyplomacja publiczna
Unii Europejskiej". Kierownik projektu.

2. Dyplomacja publiczna Unii Europejskiej, projekt byl finansowany przez Uniwersytet
Wroctawski mr 2381/W/ISM/10, zakoniczenie projektu: grudzieti 2010,

3. Grant konferencyjny Fundacji Nauki Polskiej — wyjazd na konferencj¢ International PR
2011 Conference, Competing Identities: PR in the 2010s, Barcelona 28-29 czerwca 2011,
gdzie moglam zaprezentowa i upowszechnié wyniki swoich badan zwigzanych z polska

dyplomacja kulturalng

Moja wspolpraca naukowa i aktywno$¢ badawcza przejawiala si¢ rowniez poprzez
zaangazowanie w prace krajowych i migdzynarodowych towarzystw naukowych takich jak:
o Polskie Towarzystwo Studiow Migdzynarodowych, od 2010 1.

o DPolskie Towrzystwo Nauk Politycznych, od 2008-2011.
Wspolpracowatam takze jako recenzent z czasopismami naukowymi takimi jak

oPolitical Preferences”, ,,Przeglad Zachodni”, jak réwniez do 2011 r. bylam stalym

wspoipracownikiem czasopisma ,,Studia Medioznawcze”,
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Dzialalnoéé organizacyjna

W mojej dzialalnodci organizacyjne] na rzecz uniwersytetu chcialbym zwrécié
szczegOlna uwage na pelniong przez mmie od lutego 2014 r, funkcje zastepey dyrektora
Instytuta Studiéw Miedzynarodowych ds. dydaktyki. Do moich obowigzkéw nalezy nadzor
nad organizacjg procesu ksztalcenia w Instytucie Studiéw Miedzynarodowych w zakresie
studidéw picrwszego i drugiego stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych), na kierunkach
Stosunki Migdzynarodowe, Bezpieczenstwo Narodowe, Bezpieczefistwo Migdzynarodowe
jak réowniez studia anglojezyczne pierwszego i drugiego stopnia o specjatnosei Global
Studies. Nadzoruj¢ réwniez proces zapewniania jakosci ksztalcenia, bowiem od 2016 r.
jestem przewodniczgcg Kierunkowego (w Instytucie Studiow Miedzynarodowych) oraz
czlonkiem Wydzialowego Zespolu Jakosdci Ksztalcenia (na Wydziale Nauk Spolecznych),
gdzie prace polegajg na opiniowaniu nowych kierunkéw studiéw, jak rdéwniez zmian
wprowadzanych na obecnie prowadzonych kierunkach studiéw. Do moich obowigzkéw
nalezy rowniez nadzor nad rekrutacjg studentéw prowadzong w ISM, jak réwniez udzial w
opracowaniu planéw 1 programéw zaje€, organizacja zapiséw studentéw na zajecia
wybicralne. Czuwam réwniez nad prawidlowoscig oceny jakosci ksztalcenia do ktdrej nalezg
hospitacje zajgé dydaktycznych jak i ewaluacja zaje¢ przez studentdéw. Do moich
obowigzkéw nalezy wstepne opiniowanie podan studenckich, organizowanie konsultacii,
mediacje na linii pracownik naukowo- dydaktyczny — student, organizacja spotkanr ze
studentami w sprawach studenckich i programowych. Wspdlpracuje réwniez z Biurem
Wspdlpracy Miedzynarodowej w zakresie biezgce] obslugi studentéw zagranicznych, z
Dzialem Nauczania, w zakresiec konsultacji merytorycznych zwigzanych z Polskg Ramag
Kwalifikacji, czy dzialaniami zwigzanymi z procesem rekrutacyjnym. Nadzoruje rowniez
wraz z koordynatorami praktyki studenckie i staze.

Inna dziatalno$¢ organizacyjna, w ktdrg bylam zaangazowania podczas ocenianego
okresu to pelnienie w latach 2008-2012 funkcji koordynatora ECTS w Instytucie Studidw
Migdzynarodowych. Bylam réwniez wspodlautorka programu specjalno$ei Dyplomacja
publiczna i media na studiach II stopnia prowadzonej w ISM, ktéra cieszy si¢ niestabngca
popularnodcig  studentéw. Kilkukrotnie pelnilam funkcje sekretarza w  komisjach
rekrutacyjnych w latach 2005, 2007, 2009, , oraz bylam egzaminatorem podczas egzamindw

wstepnych (dla kandydatéw z obca matura) 1 licencjackich w ISM.
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Moja dziatalno$é na polu organizacyjnym zostala doceniona przez wladze uczelni.
W latach 2007-2018 otrzymalam lacznie 6 nagréd Rektora.
15.11.2007r, ; za prace dydaktyczng i organizacyjng
15.11.2012r.: za prace dydaktyczng i organizacyjng
15.11.2015r.: za prace dydaktyczng i organizacyjng
15.11.2016r,: za pracg dydaktyczng i organizacyjng
15.11.2017r.: za pracg dydaktyczng t organizacyjng
15.11.2018r.: za prace dydaktyczng i organizacyjng

Aktywnosé dydakfyczna

Od roku akademickiego 2004/2005 do roku akademickiego 2018/2019 prowadzilam w
Instytucie Studiéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Wroclawskiego zajecia dydaktyczne w
jezyku polskim i angielskim, na kierunkach Stosunki Migdzynarodowe (studia licencjackie 1
magisterskie), Bezpicczenstwo Narodowe  (studia licencjackie), Bezpieczenstwo
Miedzynarodowe (studia magisterskie), International Relations - Global Studies (studia
magisterskie).

Jesli chodzi o studia w jezyku polskim to prowadzilam lub prowadze nastgpujace
zajecia: Teoria komunikacji spolecznej (konwersatorium), Teoria i praktyka negocjacii
migdzynarodowych (konwersatorium), Public relations migdzynarodowe (konwersatorium),
Branding terytorialny (konwersatorium), Dyplomacja publiczna (konwersatorium),
Dyplomacja kulturalna (konwersatorium), Komunikacja marketingowa (konwersatorium),
Micgkka sila w polityce zagranicznej (wyklad/ konwersatoriuin), Budowanie wizerunku
panstwa (konwersatorium). Wyzej wymienione zajgcia prowadzilam w oparciu o autorskie
programy, ktére zwlaszcza na studiach IT stopnia sa skorelowane z moimi zainteresowaniami
badawczymi i prowadzonymi badaniami naukowymi. Zajecia s3 wysoko oceniane przez
studentow, $rednia moich ankiet wynosi 5,2,

Na studiach anglojezycznych prowadzitam zajecia pt. Soft power and public diplomacy.

Do mojej aktywnosci dydakiycznej nalezy zaliczyé réwniez prowadzenie seminarium
magisterskiego i licencjackiego. Do tej pory wypromowalam 15 magistrow oraz 56
licencjatow.

Wielokrotnie pelnitam réwniez role recenzenta prac magisterskich i licencjackich, w
tym anglojezycznych na kierunkach prowadzonych w ISM oraz Instytucie Politologii

Uniwersytetu Wroctawskiego.
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Warto rowniez podkreslié, ze decyzjg Rady Instytutu Politologii UWr zostalam
powolana jako promotor pomocniczy, sprawowalam i sprawuj¢ opieke naukowa w trzech
przewodach doktorskich:

o Mgr Katarzyny Zalas — Kaminskiej od 2013 r., tytul rozprawy doktorskiej:
Wspdlpraca polskich organizacji pozarzgdowych z Ministerstwem Spraw Zagranicznych w
pomocy rozwojowef a dyplomacja publiczna, promotor: prof. Beata Ociepka, Wydzial Nauk
Spolecznych UWr., charakter opieki naukowej: promotor pomocniczy. Nadanie stopnia
doktora: 21.04.2017 1.

o Mgr Iryna Kukharuk od 2018 roku, tytul rozprawy doktorskiej Dyplomacia kulturaina
Ukrainy, promotor: prof. UWr Magdalena Ratajezak, Wydzial Nauk Spolecznych UWr.,
charakter opieki naukowej: promotor pomocniczy.

e Mgr Katarzyny Gierczak, od 2017 roku, tytul rozprawy doktorskiej: Obraz polskich
imigrantény zarobkowych w Wielkiej Brytanii, promotor: dr hab prof. UWr Magdalena
Ratajczak.,, Wydzial Nauk Spolecznych UWr.,, charakter opieki naukowej: promotor

pomocniczy.

Ponadto, w ramach opicki nad milodymi naukowcami sprawowalam nadzér
merytoryczny nad stypendystami Programu im. Lana Kirklanda z Ukrainy. W roku
akademickim 2007/08 r. Maksyma Balandukh (tytul pracy: Promocja panstwva: strategie i
narzgdzia) oraz w 2008/09 r. Nazara Hylinsky (tytul pracy: Marketing w zarzqdzaniu
rozwojem miast — aspekiy konceptualne i metodologiczne). Badania prowadzone przez
stypendystow dotyczyly przede wszystkim transformacji postkomunistycznej w BEuropie
Wschodniej w  kontekscie komunikowania politycznego i dyplomacji  publiczne;j.
Zwieficzeniem badan byly obrony prac dyplomowych, ktdre w obu przypadkach zostaly
ocenione bardzo dobrze. Bylam rowniez recenzentkg pracy dyplomowej Oleksego
Polegkyi’ego (Gidwne cechy ksztaltowania sie Swiadomosci spolecznej w spoleczeristwach
tranzytywnych Europy Srodkowo - Wschodnief) realizowanej w ramach tego samego

programu,

W ramach podnoszenia swoich kwalifikacji w 2018 r. bralam udzial w szkoleniu
,DOBRA KADRA - podniesienie kompetencji dydaktyczno-spolecznych nauczycieli
akademickich istotnych w realizacji zakladanych efektéw ksztalcenia”. Ponadto

uczestniczylam w kursic Academic English. Oba kursy byly finansowane z Europejskiego
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Funduszu Spolecznego. Bralam réwniez udzial w licznych szkoleniach dotyczacych

Krajowych Ram Kwalifikacji c¢zy jakosci ksztalcenia.

Na mojg dzialalno$é dydakiyczng skladajg sie rowniez wyklady poza granicami kraju.

e 2013 r. Wyklady goscinne na St. Petersburg State University - School of journalism
and mass communications, zakres: dyplomacja publiczna.

e 2013 r, Erasmus+, wyjazd naukowo- dydaktyczny w ramach Erasmus Teaching Staff
Mobility na Universidad Cardenal Herrera — Ceu de Valencia, Hiszpania, prowadzenie
zaje¢ z zakresu miedzynarodowego public relations.

e 2014 r, Erasmus+, wyjazd naukowo- dydaktyczny w ramach Erasmus Teaching Staff
Mobility na Universidad Cardenal Herrera — Ceu de Valencia, Hiszpania, prowadzenie
warsztatow metodologicznych 1 pomoc merytoryczna seminarzystom studiéow
magisterskich,

e 2015 r Erasmus+, wyjazd naukowo- dydaktyczny w ramach Erasmus Teaching Staff
Mobility na Universidad Cardenal Herrera — Ceu de Valencia, Hiszpania, prowadzenie
zajec 7 zakresu dyplomacji publicznej.

e 2017 r. Erasmus+, wyjazd naukowo- dydaktyczny w ramach Erasmus Teaching Staff
Mobility na Uniwersytet im. Fryderyka Il w Neapolu, , prowadzenie zajgé z zakresu
brandingu terytorialnego.

o 20181.2015 r Erasmus+, wyjazd naukowo- dydaktyczny w ramach Erasmus Teaching
Staff Mobility na Universidad Cardenal Herrera — Ceu de Valencia, Hiszpania,

prowadzenie zaj¢é z zakresu dyplomacji publicznej.
Dzialalno$¢ popularyzujgca nauke oraz edukacyjna

Warto réwniez wspomnie¢ o mojej dzialalnosci popularyzujgcej nauke. W ocenianym
okresie staralam si¢ angazowaé w rézne inicjatywy, prowadzge wyklady, wspélpracujac z
instytucjami samorzgdowymi, bra¢ udzial w spotkaniach i panelach dyskusyjnych oraz
udzielaé¢ wypowiedzi dla mediow.

Najwigkszym moim osiggnigciem byla organizacia wraz z Wroclawskim Centrum
Akademickim oraz Fundacjg Zeit woczystodet Wroctawskiej Profesury im. Fritza Sterna dla
Joschki Fischera, w dniach 11-12 czerwca 2013 r. Uroczysto$é zgromadzila liczne grono

naukowcow z kraju 1 zagranicy. W jej ramach odbyl si¢ cykl wykladow, seminariow i spotkan
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majgeych na celu integracjg srodowiska naukowego. W ramach tego wydarzenia ukazala sic
publikacja:

Elzbieta Stadtmiller, Marta Ryniejska-Kieldanowicz (red.), Przemysle¢ BEuropg :
"Wroclawska Profesura im. Fritza Sterna" dla Ministra Joschki Fischera = Re-thinking
Europe : "The Fritz Stern Wroclaw Professorship" for Minister Joschka Fischer / red.; [thum.
Malgorzata Bajka, Agnieszka Mlodzinska-Granek, Marek Ciesielski]. - Wroclaw : Instytut
Studiéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Wroctawskiego, 2014,

Nie jest to jedyna forma wspdlpracy z Wroclawskim Centrum Akademickim. Angazuje
sig rowniez w kwestie wolontariatu studenckiego, ktéry polega na czynnym uczestnictwie
studentéw Instytutu Studiéw Migdzynarodowych i pomocy przy wspolorganizowanych przez
WCA  Wroclaw Global Forum, corocznego spotkania politykow 1 dyplomatéw
organizowanego przez Atlantic Council i miasto Wroctaw.

Wiéréd innych dzialan popularyzujacych nauke, w ktorych bratam udzial wymienié
mozna:

e  Wyklady w ramach Dolno$laskiego Festiwalu Nauki. Przygotowanic merytoryczne i
przeprowadzenie zajeC pt. ,,Czysciciele gér, hobbici, Gra o tron, Harry Potter... czyli
jak kraje przyciagajg turystdw. Rzecz o brandingu narodowym”(2014 1) oraz
wZarzgdzanie wizerunkiem w kryzysie” (2015 r.) w miastach: Legnica, Zabkowice
Slaskie.

e Warszaty pt. Co fo jest dyplomacja dla fundacji Uniwersytet Dzieci, 12 maja 2013 1.

*  Wyklad na studenckiej konferencji naukowej ,.Emocje w reklamie”, zorganizowanej
przez Studenckie Kolo Naukowe LEPS przy SWPS, Instytut Dziennikarstwa i
Komunikacji Spolecznej UWr, 16-18 maja 2008 r, Referat pt. ,,Shockveriising i jego
wplyw na wizerunek firmy ™.

o Wykiad na studenckiej konferencji naukowej ,,Soczysta marka narodowa”
organizowanej przez Studenckie Kolo Naukowe Psychologii Ekonomicznej
"Moderator" na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa,

17 marca 2012, Referat pt. PR-yzacja polityki zagranicznej a dyplomacja publiczna.
Napisatam takze kilka artykuléw popularnonaukowych i opinii dla mediéw. Wéroéd nich

wymieni¢ mozna;

1. Wizerunek Polski — po pierwsze strategia. Monitor Europejski 5/2008.
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2. Wywiad dla miesigcznika ,,Marketing & More” pt. Wizerunkowe Dyplomatolki
nr 4/2008.

3. Wywiad dla ,,Gazety Wyborczej” ,,Jak promowaé miasto w sytuacji kryzysowej”,
25.08.2008 r.
4, Wypowiedz dla portalu Wirtualne Media: Kate § William wizerunkowsg lokomotywa

brytyjskiej monarchii. ,,Sprawnie tgczg tradycje z nowoczesnoécig”. Lipiec 2017 .
Jednoczes$nie warto zaznaczyé, ze nawigzalam stalg wspélprace portalem internetowym
proto.pl jako czlonek Akademii Public Relations, a w 2011 r, bylam nominowana do nagrody

PRotony 2011 w kategorii osoba/zespdt zajmujacy sie edukacja w PR,

W roku 2018 zostalam uhonorowana medalem Komisji Edukacji Narodowej nadawanym

przez Ministerstwo Edukacji Narodowej za szezegblne zashugi dla odwiaty i wychowania,

Mo QT«?JQ, - Metbowon'a ™
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